
UN ERP MODERNE POUR AUJOURD’HUI ET POUR DEMAIN  



Fortee ERP est la réponse parfaite aux 
besoins des startups, TPE industrielles 
qui veulent mettre en place leur 1er 
ERP : un outil structurant pour leur 
activité industrielle et qui va les 
accompagner pendant plusieurs 
années.

Nos équipes ont mis au point 
une méthode d’implémentation 
parfaitement adaptée à ces 
entreprises.  
Celle-ci permet un démarrage rapide 
et un accompagnement flexible 
pour une adoption parfaite par les 
utilisateurs.

Une solution ERP complète et 
évolutive pour les entreprises 
industrielles
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L’investissement  
tout compris et  

sans engagement



“ Le déploiement d’un ERP est 
(réputé) long et fastidieux. ”

Fortee prend le contre pied de ces idées reçues  
et s’engage auprès des petites entreprises et  
startup qui veulent de la rapidité, de l’agilité et  
de l’efficacité. Le concept consiste à déployer une 
formation itérative à l’utilisation de l’ERP autour des 
processus clés et stratégiques de l’entreprise, afin 
d’envisager un démarrage dans les meilleurs délais.

Les moyens utilisés combinent des formations à 
distance personnalisées, standardisées et des étapes 
clés sur site clients. Avec un coût, un risque et un 
engagement minimal, vous bénéficiez d’un potentiel 
infini de possibilités.
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La tarification Fortee est sans surprise 
car pensée pour des startups et 
petites entreprises industrielles. 
Pour un tarif adapté à votre taille, 
vous bénéficiez d’un ERP puissant 
dont vous libèrerez tout le potentiel 
fonctionnel à votre rythme. 
Même si certains domaines ne sont 
pas prioritaires pour se lancer, ils le 
deviendront certainement par la suite. 
Pour cela, Fortee ERP ne vous bridera 
pas et la solution vous accompagnera 
dans votre évolution. 

L’investissement  
tout compris et  

sans engagement
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La mise en place d’un 1er ERP  
en Cloud avec des fonctionnalités 
MRP doit permettre de structurer 
les processus de production de 
l’entreprise et de partager des 
données communes.  
Ainsi, vous améliorez le pilotage  
de l’entreprise, ses résultats et  
ses indicateurs de performance.  
En vous appuyant sur les nombreux 
outils fournis, vous automatisez 
toujours plus de processus pour 
gagner en efficacité. Vous connectez 
simplement Fortee ERP à votre 
solution de comptabilité.

La solution Fortee ERP répond 
parfaitement aux besoins des 
industries qui produisent à la 
commande, sur stock ou à l’affaire, 
en petite, moyenne, grande série ou 
à l’unité.

Fortee ERP est en mesure de 
s’adapter aux spécificités qui rendent 
votre entreprise unique  
et concurrentielle sur son marché, 
et de s’inscrire dans la durée tout en 
restant moderne. 

L’ERP SaaS avec un cœur industriel
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 Aéronautique - spatial

 Automobile et transports 

 Dispositif médical 

   Electronique - instruments

 Machine spéciale 

 Mécanique  
 ingénierie technique

 Mobilier - équipements 

 Plasturgie - caoutchouc

	 Production	à	l’affaire

 Textile

Au plus proche  
de votre métier
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 Apps Mobile
Fortee ERP est déployé avec une application mobile unique en son genre. 
Simple, connectée en temps réel et personnalisable, Apps offre un large panel de 
possibilités pour gérer de nombreux domaines de l’ERP : Atelier, Logistique, CRM, 
SAV...

 Technologies 
modernes  
pour industriels  
avant-gardistes
Fortee ERP est déployé dans le Cloud 
(AWS), une architecture développée sur 
la technologie des conteneurs Docker. 
Ces choix technologiques permettent 
d’assurer une pérennité des systèmes 
d’information des clients pour les 
prochaines années et une continuité de 
service de haut niveau.
Nos produits et services évoluent 
régulièrement pour permettre 
aux entreprises d’accélérer leur 
transformation numérique et de 
bénéficier des dernières technologies.

 Interface full web 
ERP intuitif et ergonomique, Fortee 
ERP est accessible depuis un simple 
navigateur quel que soit le système 
d’exploitation utilisé... Ainsi, vous accédez 
à l’ensemble de votre ERP d’un ordinateur, 
d’une tablette ou d’un smartphone.

 Plateforme Cloud  
de haut niveau
Pour éviter toute obsolescence et 
bénéficier des avantages des dernières 
versions de composants techniques, la 
plateforme Fortee ERP est mise à jour 
sans interruption dans le Cloud. Notre 
solution SaaS s’appui sur le Cloud AWS 
garantissant une sécurité maximale et de 
nombreux services innovants.
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 Industrie 4.0
De nombreux outils de digitalisation 
puissants et ouverts sont inclus avec 
Fortee ERP. Vous pouvez créer des 
workflows pour automatiser vos 
tâches, dématérialiser vos documents 
commerciaux grâce à la GED. Vous 
pouvez imaginer un atelier plus connecté 
et zéro papier. Pour vos partenaires et 
sites web, vous pouvez également vous 
connecter en EDI ou webservices pour 
éviter les erreurs et gagner en efficience 
en supprimant les ressaisies. La Business 
Intelligence (BI) vient couronner les 
fonctionnalités en vous donnant des 
outils d’analyse pour vos masses de 
données.

 Interopérabilité 
sans limite
Pour échanger des données avec des 
machines, des fournisseurs, des clients, 
d’autres logiciels métiers, Fortee ERP 
dispose d’une API générique très large 
pour répondre à vos besoins actuels 
et futurs, en garantissant un bon 
traitement des données. En EDI ou en 
Webservices, vous pouvez échanger des 
données en émission-réception et faire 
évoluer ces flux dans le temps.
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CRM / VENTES MÉTHODES PLANIFICATION 
ACHATS  

APROVISIONNEMENT 

SAV
SUPPLY CHAIN  
& LOGISTIQUE   PRODUCTION 

INTEROPÉRABILITÉ  
& INDUSTRIE 4.0TECHNOLOGIES  
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GESTION 
AFFAIRES REPORTING

QUALITÉ 
 & TRAÇABILITÉ
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Un périmètre fonctionnel complet
En standard, le noyau de gestion de production s’étend sur  
un large périmètre fonctionnel pour gérer tous les domaines. 
de votre entreprise.

Gestion des opportinités et devis •
Configurateur commercial • 

Tableau de bord des ventes •
Relances clients •

CRM / VENTES 

• Gestion des indices
• Cas d’emploi sur nomenclature
• Configurateur technique

MÉTHODES 

MRP II •
Ordonnancement •

GANTT •

PLANIFICATION

• CBN et prévisions de vente
• Gestion OTD OQD
• Appels d’offres
• Qualité fournisseur

ACHATS / APPROVISIONNEMENT 

Planning au poste •
Plan de charge •
Sous-traitance •

PRODUCTION 

• Stock par lieux
• Inventaires 
• Stocks déportés (sous-traitance, client…)

SUPPLY CHAIN & LOGISTIQUE

Stock de pièces détachées •
Gestion des interventions •

Enregistrement des appels •

SAV

Interface web moderne et architecture Cloud •
Applications responsives (Sylob Apps) •

Customisation « No-code/Low-code » •

TECHNOLOGIES

• Webservices (API REST) lecture écriture
• Dématérialisation / GED
• Workflow
•  EDI émission-réception
•  Apps Mobile

INTEROPÉRABILITÉ & INDUSTRIE 4.0

• Tableaux de bord intégrés
• Exports tableaux

REPORTING

• Bilan financier
• Suivi d’avancement opérationnel
• Affaires mères / filles

GESTION AFFAIRES

Suivi numéro de série / lot •
Fiches de non-conformité •

Plans d’actions correctives et préventives •

QUALITÉ & TRAÇABILITÉ
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RAPIDITÉ & LÉGÈRETÉ
f Accès direct par navigateur web
f Pas d’installation d’application
f Consommation et adaptation “à la demande”  
      des ressources informatiques  
 (CPU, RAM, nombre d’utilisateurs...)
f Disponibilité 24h/24 - 7j/7

MODÈLE  
ÉCONOMIQUE SAAS
f Un tarif tout compris, sans surprise 
f Mises à jour et maintenance système automatiques
f Contrat support client inclus
f  Aucun investissement matériel :  
 serveurs, machines virtuelles, maintenance...

HÉBERGEMENT SÉCURISÉ  
DU LOGICIEL ET DES DONNÉES 
f  Récupération des données avec sauvegarde en “temps réel”
f  Duplication des données à 2 endroits différents minimum
f  Protection de vos données et cryptage
f  Sécurité maximale contre les cyber-attaques

Déploiement Cloud 
pour un maximum 
de services
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Déploiement Cloud 
pour un maximum 
de services

Fortee ERP est une solution moderne et intuitive qui se déploie 
rapidement. Son interface, facile à comprendre et à utiliser, permet 
une grande efficacité opérationnelle et une meilleure adoption par 
vos utilisateurs.

Une solution intuitive et facile à utiliser

 Navigation  
et ergonomie
L’interface Fortee ERP est adaptée à une 
prise en main rapide grâce à un lanceur 
d’activité, des recherches rapides, une 
navigation par onglets ou encore des 
menus et des dossiers de travail. Pour 
gagner en confort, vous disposez de 
vos favoris et d’un espace de travail par 
défaut. Ces éléments sont des facteurs 
de productivité et un levier important 
d’adoption par les utilisateurs.

 Personnalisation
La plupart des éléments sont 
personnalisables avec Fortee ERP. Ainsi, 
vous pouvez modifier les éléments 
standards fournis pour les adapter à vos 
besoins. Parce que vos processus métiers 
évoluent, ces outils de personnalisation 
vous permettez d’adapter l’ERP au 
quotidien.

 Tableaux de bord
Vous disposez d’un ensemble de 
tableaux de bord opérationnels standards 
adaptés à chaque département avec 
des notifications, des graphiques, 
des KPI. Totalement interactifs, vous 
pouvez y ajouter vos listes de travail : 
factures à relancer, fabrications à lancer, 
approvisionnements en retards… Mettez 
à jour vos données directement depuis 
cet espace de travail. Votre créativité sera 
votre meilleure alliée pour façonner vos 
propres tableaux de bord à partir des 
exemples fournis et piloter facilement 
votre activité.
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Notre objectif est de vous 
permettre d’utiliser les 
fonctionnalités principales de 
l’application après quelques 
jours de prise en main et 
de vous aider à monter en 
compétence dans le temps. 
Vous devenez rapidement 
autonome sur le périmètre 
standard de l’ERP et vous vous 
projetez directement dans son 
utilisation. 

Au fur et à mesure de votre 
prise en main, votre consultant 
répond à vos questions 
concrètes et vous progressez 
rapidement. Cette méthode 
itérative est une transition 
douce pour déployer votre ERP 
industriel à votre rythme.

Déployer Fortee ERP 
en mode agile
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ÉTAPES  
POUR RÉUSSIR VOTRE DÉPLOIEMENT5

Définition	du	
périmètre initial

Enjeux & stratégies 
de votre organisation 

Vos produits, 
vos clients & vos processus

Vos priorités de démarrage

Formation 
& transfert  

de compétences 
Fonctionnalités clés 

de l’ERP

Sessions  
de formation courtes

Mise en pratique  
des acquis en temps réel sur 

vos données

Récupérations  
des données
Phase optionnelle

1 2 3

Démarrage 
programmé

Go live sur site  
avec vos équipes

Vérification des points 
stratégiques 

Validation du projet

Accompagnement 
sur la durée

Utilisation des fonctionnalités 
avancées

Développements 
sur-mesure 

Conseils & audit

4 5
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SERVICE SUPPORT 
f Notre service Support est disponible  
 du lundi au vendredi

PORTAIL CLIENT EN LIGNE
f Suivi & gestion de vos demandes support (Jira Service Desk)
f Accès documentation en ligne
f Webinaires de présentation dédiés à nos clients
f Notes de versions et mises à jour produits

MAINTENANCE  
ET MISES À JOUR
f Mise à jour majeure annuelle et évolutions intermédiaires tout  
 au long de l’année

f Une équipe de R&D qui travaille selon la méthode agile 
 « Scrum » avec une implication des clients pour la définition et  
 le développement de nouvelles fonctions
f Une roadmap qui évolue selon vos besoins et 
 notre expertise marché

COMMUNAUTÉ 
ET ÉVÉNEMENTS
f Échanger avec les équipes Fortee lors des ateliers    
 thématiques
f Partager avec d’autres clients :  
 retour d’expérience, KPI, bonnes pratiques

Un service clients 
à votre disposition
Avec votre abonnement Fortee ERP, vous disposez d’un service 
client à vos côtés en France. Leur objectif est de vous aider à tirer 
le maximum de valeur de votre solution.
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« Les avantages de l’outil se sont  
vite fait sentir. Nous avions beaucoup moins 
d’erreur entre les données d’entrée et la 
mise en production, ce qui nous a permis de 
gagner du temps. La communication entre 
les collaborateurs s’est également améliorée. 
Cependant, la véritable révolution pour 
nous fût la mise en place des tableaux de 
bord. Ils sont une véritable base de contrôle, 
permettent d’avoir une vision synthétique et 
de pouvoir faire du management visuel en 
y associant des éléments concrets. Chaque 
responsable a ainsi sa « to do list » avec un 
bouton qui lui permet de valider ou non la 
réalisation d’une étape de manière simple 
et accessible dès la page d’accueil 
de l’utilisateur. » 

Cécile RAOUL  
 Sodistra

« Avant le déploiement de l’outil,  
2 personnes travaillaient à temps  
plein à faire de la saisie d’information. 
Avec l’ERP, les informations ont directement 
saisies par les opérateurs. Ces 2 personnes 
ont donc été réaffectées sur des postes avec 
plus de valeur ajoutée, au niveau  
de l’ordonnancement de production.  
Le second bénéfice, c’est l’amélioration de 
la traçabilité. MANUPLAST est soumis au 
respect de multiples normes qualité. Avec 
l’ERP, il est maintenant possible de retracer 
l’intégralité de l’historique du produit fini, 
ce qui est un gain de qualité énorme. » 

Loïc LECOEUR  
 Manuplast

« L’ERP est un outil ouvert, personnalisable 
qui se calque parfaitement à notre 
organisation.  
Son utilisation chez SERMATEC n’est  
pas figée, nous découvrons tous les jours 
des fonctionnalités ou des possibilités de 
paramétrage. » 

Florent Girard 
 Sermatec

« L’ERP permet de gérer les commandes, 
les achats, et de suivre la production. Son 
interfaçage avec l’outil de CAO Solidworks 
est appréciable car il évite une double 
saisie et les risques d’erreur. L’outil nous 
donne une connaissance précise des 
coûts de production. Les nomenclatures 
étant enregistrées dans le système, elles 
peuvent être réutilisées à l’identique ou 
modifiées, ce qui nous permet une certaine 
standardisation dans la gestion à l’affaire. 
Enfin le reporting vers la maison mère est 
fortement facilité. » 

Joël GOURDOL 
 Wittmann Battenfeld

Témoignages
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fortee.forterro.com/fr
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